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DRELMILLIONEN MENSCHEN. VIER LANDER. EIN SEE. EINE REGION.

e 1997: Grindung der Internationale Bodensee Tourismus GmbH

 Vierlanderregion Bodensee mit Deutschland, Osterreich, der Schweiz
und dem Furstentum Liechenstein

PN
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Zentrale Dachorganisation fur die Forderung und
Vermarktung des Internationalen Bodenseetourismus
und der daran teilhabenden Tourismusorganisationen




Stuttgart

\

e Das Produkt der IBT GmbH: Die Bodensee Card PLYs Miinchen
© /

e Seit 23 Jahren das Leitprodukt der Vierlanderregion Q Deutschland

01 Ustr DIE BODENSEE CARD LU

e All-inclusive Erlebniskarte als Kaufkarte

» Uber 160 Ausflugsziele und grenziiberschreitende
Schifffahrt erleben

1
Ausflugsziele der internationalen Bodenseeregion bundeln,

gemeinsame Identitat schaffen und durch ein konzentriertes " \
Marketing die Chance im Wettbewerb positiv beeinflussen P

9 Osterreich

Zurich \\\\

Innsbruck

Liechtensteinv




EinfUhrung der Systemwechsel und Systemumstellung
Bodensee Erlebniskarte Saisonverlangerung AVS GmbH
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0J. LINFUHRUNG DER BODENSEE ERLEBNTSKARTE
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e Eine All-inklusive Karte mit 3/7/14 Tage am Stuck im % ’O 000
i ca) (&= Zeitraum April bis Oktober 0
B * Erlebnisse konnen mehrmalig in Anspruch genommen ‘\
Urlaubsspafl. wer d en “
e Start mit 120 Partnern !
O JANuAR 201!
JU0b /
/
e Umstellung auf 3 verschiedene Leistungspakete /
I

Seebaren, Landratten und Sparflichse \

o JANUAR 2023
J00) \

e Kaufantragist online downloadbar --> Direktvertrieb
startet, davor nur tuber die stationaren Verkaufsstellen
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D). YSTEMIWECHSEL UND SATSONVERLANGERUNG
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e Umstellung Chipkarte auf QR-/Strichcode Karte
e Einrichtung des Webshops
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e Einflhrung der BodenseeErlebniskarte Winter

S @

e Umbenennung und Weiterentwicklung der ,'
BodenseeErlebniskarte (=BEK) zur /
Bodensee Card PtY> (=BCP) '\

Y e Seit 2019 Reiseveranstalter / EU Pauschalreiserecht O\ ]ANUAR )03

0L JANUAR 2001 ‘

e Ganzjahreskarte pro Kalenderjahr

JANUAR 2013
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02, SYSTEMUMSTELLUNG AVY GMBH
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e Ausschreibung Card System
o Auftaktworkshop mit der AVS GmbH
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e Planung und Ausarbeitung der Systemumstellung mit der
AVS GmbH

 November /Dezember : Finale Vorbereitung der
Systemumstellung /

10 38 0 Jinut 203

TANUAR 2013

e Flachendeckende Einfihrung des AVS Systems fur die
Bodensee Card PLU>
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 Kontinuierliche Anpassungen und Weiterentwicklungen V



U3 BODENSEE CARD 53 1

DER DIGLTALISTERUNGSSCHUB FUR DILE BODENSEE CARD PV

e Card System, Abrechnung und Statistik

e Webshop und Serviceportal

o Affiliate System, Voucher und Gutscheine

-




J3. NEUES CARD-DYSTEM

ALLES AUS EINER HAND

e Ganzheitliche Umsetzung des neuen
Administrationssystems flir die Bodensee Card PtU>

e Einspielung der Stammdaten der Leistungspartner,
Kartentypen und Preisen

e Einrichtung der Schnittstellen und Gerate Set-up



U3, ABRECHNUNG UND STATISTK

ALLES AUS EINER HAND

7

ABRECHNUNG

Verkaufsabrechnung und Ausschittung
sowie Rechnungsstellung an einem Ort

Die monatliche Abrechnung kann direkt
in zwei Wahrungen aus dem System
heraus generiert werden

Benotigte Buchungsdateien werden
generiert und konnen weiterverarbeitet
werden

STATISTIK

Anonymisierte und schnelle
Auswertungen zu verschiedenen
Kategorien

Abbildung der Besucherstrome




U3, AFFILIATE SYSTEM, VOUCHER UND GUTSCHEINE

ALLES AUS EINER HAND : AFFILTATE SYSTEM

Fur bestehende stationare
Verkaufsstellen und weitere
Medienpartner gibt es neu
einen Provisionslink zur
Einbindung auf den eigenen
Kanalen

GUTSCHEINE UND VOUCHER

Rabattaktionen konnen mit
dem Modul Gutschein einfach
durchgeflihrt werden

e Das Modul Voucher wird zum

Vorverkauf 2024 fur Kunden als
Gutscheingeschenk eingefuhrt




U3 NEUER WEBSHOP UND NEUES SERVICEPORTAL

ALLES AUS EINER HAND

e Umsetzung eines neuen Webshops fiir die Bodensee Card PtV>in
DE und EN
- Verkauf der Card und Verflugbarkeit von weiteren
Zahlungsmitteln
- Zusendung als print@home per Mail oder per
Postversand

* Umsetzung eines neuen Serviceportals flir die Bodensee Card PLUs
in DE und EN
- Nach erfolgreicher Registrierung konnen die Kunden
ihre in Anspruch genommenen Kartentage und
besuchten Ausflugsziele prufen



U4 WOHIN GERT DIE REISE!

DIGITALE CARD UND DIGITALE URLAUBSPLANUNG

» Weiterentwicklung der Bodensee Card P-V> zu weiteren
digitalen Anwendungen

 Intensivierte Einbindung von Statistiken in die Card -
Entwicklung

e Verknupfung der On- und Offline Medien



BODENSEE CARD ™5 — DAS PLUS IN KURZE

. Bereits ab 76€ (CHF 81,-)
\ Erlebnis-Pauschale fiir 160 Abenteuer
" Exklusive Vorteile bei Partnern
\/ Besonders flexibel 3 oder 7 Tage im Kalenderjahr nutzen
\/ Freie Fahrt mit den Linienschiffen an 2 oder 4 Tagen

v Express-Check-in



IM VERLAUF
(BCP). HEUTE BT

KONNEN.
JAHREN WURD

DER LETZTEN 20 JAHRE WANDELTE SICH DIE BODENSEELRLEBNISKARTE ZUR BODENSEE
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NSEE CARD "% freien Bintritt zu Uher 180 Atraktionen an 3ockr 7
danzn waHbaren Bom, DIt fledld o an gesamtes Kencarjar EINGESETZT WERDEN

vereTt Bnhaimisdeangesroden WERDEN. LN

Internationale Bodensee Tourismus GmbH

DEN LET/TEN

J4000 KARTEN PRO JAHR AN URLAUBER UND EINHEIMI

y(HE VERKAUTT
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KONTAKTINFORMATIONEN

Internationale Bodensee Tourismus GmbH
Hafenstrale 6
718462 Konstanz

E-Mail: info@bodensee-card.eu
Website: bodensee.eu
Social Media: @bodensee.eu
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